
Sie können „Meine BGO“ als App oder direkt im Browser nutzen – die Inhalte und Services sind auf allen  
Geräten gleich. Eine Registrierung ist nur einmal nötig und gilt sowohl für die App als auch für das Portal.

Melden Sie sich über die App „Meine BGO“ an und nutzen Sie die Vorteile.

Ihre Wege zu uns:

Nehmen Sie jederzeit  
Kontakt mit uns auf, wir  
freuen uns auf Ihre Anfragen 
und Wünsche.

INFORMATION SERVICE KOMMUNIKATION

Sehen Sie jederzeit aktuelle  
Vertragsdaten und Dokumente 
online ein, ebenso aktuelle 
Nachrichten und Termine Ihrer 
BGO.

Ändern Sie persönliche Daten 
und drucken Sie Formulare wie 
Mietbescheinigungen selbst 
aus, wann immer Sie es  
möchten oder benötigen.

Suchwort: Meine BGO bgo-crm.aareon.com

(App Android) (App iOS) (Serviceportal)

  Los geht‘s

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an uns  |  07731 - 87740  |  info@bgo-singen.de

Ihre BGO wird Meine BGO
Alles Wichtige rund um Ihr Zuhause direkt in einer App



AUFRUF DER  
ANMELDEMASKE

AKTIVIERUNG DES KONTOS

AUSFÜLLEN DER  
REGISTRIERUNGSMASKE

SCHRITT 1

SCHRITT 3

SCHRITT 2

Scannen Sie den QR-Code 
oder nutzen Sie den Link auf 
der Vorderseite, um die App 
zu installieren oder die  
Anmeldeseite zu öffnen.  
Klicken Sie dort auf  
„Registrieren“, um den  
Prozess zu starten.

Nach erfolgreichem Abschluss von Schritt 2 erhalten Sie eine E-Mail zur Bestätigung Ihrer  
Registrierung an die in Schritt 2 angegebene E-Mail-Adresse. Sollte dies nicht innerhalb kurzer 

Zeit der Fall sein, prüfen Sie bitte, ob die E-Mail in Ihrem Spam-Ordner abgelegt wurde.

Ihre Registrierungsnummer 
finden Sie in der Begrüßungs-
information. Geben Sie 
Nachname, E-Mail-Adresse 
und ein sicheres Passwort ein. 
Bestätigen Sie AGB, Daten-
schutzerklärung und den  
elektronischen Dokumenten- 
erhalt über die Kästchen  
(Dokumente sind per Link  
einsehbar). Danach auf  
„Registrieren“ klicken, um  
den Vorgang abzuschließen.

In nur vier Schritten zu „Meine BGO“

Sie haben eine E-Mail erhalten?

Stilisierte Darstellung. Die Ansicht variiert
je nach Endgerät und Betriebssystem.

Stilisierte Darstellung. Die Ansicht variiert
je nach Endgerät und Betriebssystem.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an uns  |  07731 - 87740  |  info@bgo-singen.de

AKTIVIERUNG (PORTAL)AKTIVIERUNG (APP)

Die E-Mail enthält einen Aktivierungslink. Öffnen 
Sie diesen Link und bestätigen Sie die Gültigkeit 
Ihrer E-Mail-Adresse mit  "» Klicken Sie hier um 
fortzufahren". Nach erfolgreicher Verifizierung  
klicken Sie bitte auf das BGO-Logo.

IHR KONTO WURDE AKTIVIERT

SCHRITT 4

Anschließend können Sie sich direkt über jedes Ihrer  
Geräte in „Meine BGO“ anmelden.  Nutzen Sie dazu Ihre 
E-Mail Adresse als Benutzernamen und Ihr selbst  
festgelegtes Passwort. 
 
Dann stehen Ihnen alle Vorteile von „Meine BGO“ rund um 
die Uhr zur Verfügung. 

Stilisierte Darstellung. Die Ansicht variiert
je nach Endgerät und Betriebssystem.

Die E-Mail enthält einen Aktivierungslink. Öffnen 
Sie diesen Link und bestätigen Sie die Gültigkeit 
Ihrer E-Mail-Adresse mit  "» Klicken Sie hier um 
fortzufahren". Nach erfolgreicher Verifizierung  
klicken Sie bitte auf das BGO-Logo.


